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Kriz var
dediklerinde
guler
gecerim!

Giiral Grubunun lideri
Nafi Giiral, sirkette kriz
kelimesini yasaklayan
bir patron. Ulkenin en
zor donemlerinde is
yaptiklarini ve en derin
krizleri yasadiklarini
belirten duayen
sanayici, simdi kriz var
diyenlere giiliip geciyor.

ZAFER OZCAN

Anadolu'daki hemen
her sehirde, o bélgenin
markasi olmus, sanayi-
cilikte sembol hiline gel-
mis aile sirketleri vardir. Bu

kurumlar, kendileri bilyiirken
mensubu olduklan sehirleri de biiyiitiir,
marka degerlerini artinr. Aile sirketleri-
nin bir dzelligi de, genellikle o ilin veya
bélgenin meshur iirlinlerini sanayiye tasi-
mada gosterdikleri basaridir. Giiral Gru-
bu'yla Kiitahya arasindaki iliski béyledir.
Is hayatindaki performansiyla Kiitah-

yanin adim hem yurt ici hem yurt disin-
da duyuran ailenin, kerestecilikle baslad-
g1 sanayilesme yolculugunda amiral ge-
misi artik porselen.

Giiral Grubu'nun kurucusu ve lideri
Nafi Giiral, sanayicilik kadar sivil top-
lum konularinda da fikirleriyle one ¢i-
kan bir isim. Sanayi sektoriiniin duayen
ve bilge isimlerinden. Kiitahya Ticaret
ve Sanayi Odas1 Baskani Nafi Bey, aym
zamanda Tiirkiye Odalar ve Borsalar Bir-
ligi (TOBB) Konsey Baskanhg gorevini
devam ettiriyor. Onu dev sanayi kurulus-

larindan birinin basina getiren siirec;
terzilik, barter usulii ticaret ve kéy bak-
kallign ile bashyor, kereste ticareti ve ma-
dencilikle devam ederek seramik ve por-
selenle tamamlamyor.

Anadolu'daki sanayicilerin oykiileri,
acilar ve yokluklarla baslar hep. Bu
hikiyede de durum degismiyor. Giiral
Grubunun kurucusu, Nafi Bey'in babas
Ali Giiral, daha 3 yasinda babasini kaybe-
der, Annesi, oglunun kendi ayaklar tize-
rinde durmasi icin zanaat ogrenmesini
ister. Bu amacla onu énce terzi yanina qi-
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rak verir. Ali Bey, genc yasinda terziligi
dgrenmistir 6grenmesine; ancak bir siire
sonra bu isteki kazanctan tatmin olmaz
ve barter usulii ticarete baslar. Arada kdy
bakkallign yaptiktan sonra kerestecilikte
karar kilar. Ali Giiral, 1948'de iic ortakla
kereste isine girer. Bir siire devam ettik-
ten sonra ortaklardan biri aynlir. 2 ortak
1960'a kadar devam eder kereste isine.
27 Mayis darbesi sonrast isler iyi gitme-
yince ortaklardan biri daha aynilir ve Ali
Bey yola yalniz devam etmek zorunda ka-
lir. O sirada, Erkek Sanat Okulu'nu biti-
ren Nafi Giiral'a babasindan birlikte ca-
lisma teklifi gelir: “Babam bana, ‘ortakla-
nm ayrildi, seni iiniversiteye gonderemi-
yorum, birlikte calisalim’ dedi. Boylece is
hayatina 1961'de babamin kereste
ditkkaninda girmis oldum.”

60'LARIN GOZDE I§l; KERESTECILIK

Nafi Bey, okulu birakip ise baslayinca,
babas: Ali Giiral onun iyi yetismesi ve ti-
caretin inceliklerini Ggrenmesine ozel
énem verir. O da babasinin igini sahiple-
nir. Misafirlere cay ikram etmekten, sat-
tiklar keresteyi at arabas: ile miisteriye
ulastirmaya kadar her ise kosturur. Nak-
liyeyi de 6grenir, para tahsilatini da. Or-
taklarim1 kaybeden Ali Giiral, genc Na-
fi'nin sirkete katilinmyla rahatlamistir.
Oglunun kisa stirede ise adapte olmasy-
la, goziinii Kiitahya disindaki pazarlara
dikmistir. 1964'te sehir disina acilma ka-
ran1 verilir. Nafi Giiral o siireci soyle an-
latiyor: “Istanbul cok iddiali bir pazards
ve talep coktu. Daha sonra Trakya'ya gec-
tik. Bu iki pazardaki etkinligimizle za-
manin en giiclii kereste firmasi olduk”

70'li yllarda kerestecilik kadar cazip is
kollarindan biri maden isletmeciligidir.

Ali Giiral, 1971'de bu ise girmeye karar
verir. Ciinkii o dénem kerestede sabit ya-
tinm miktan diisiik; ancak isletme ser-
mayesi yiiksektir. Baba-ogul cok para ka-
zanmalanna ragmen yiiksek enflasyon
sermayeyi eritmektedir. Bu sebeple ko-
miir isletmeciligine girerler.

Giirallarin kereste ticareti 1984'e ka-
dar ayn1 hizda devam eder. O tarihten iti-
baren kereste ticareti verimli olmaktan
cikmaya baslamistir. Sonucta 1987 yilin-
da kereste isinden tamamen cikarlar. Gii-
rallarin madencilik isletmeciligini birak-
ma tarihi ise 1999'dur.

Nafi Giiral'mm sanayicilik éykiisii Turki-
ye'nin en zor yillarinda bashyor ve yine
aym sartlarda olgunlasiyor. E hayatina
girdigi 1961 y1li, 27 Mayis darbesinin he-
men sonrasiudir ve iilkedeki kaos hali de-
vam etmektedir. Askeri darbe ve deva-

minda yasananlar iilkede ekonomik aci-
dan da ciddi yrkima yol acrmstir. Kaos, si-
yasi ve ekonomik istikrarsizhik, sanayiles-
me yolunda heniiz emekleme asamasinda
bulunan sirketlere biiyiik darbe vurmus-

tur. Nafi Bey sirkete katldiginda babas-
nin yaninda sadece 4 kisi calismaktadir.
Hedefleri bu rakami en kisa siirede 10'a
cikarmaktir, Clinkii o tarihte 10 kisilik sir-

Giiral kardesier toplu
halde: En bilyiik Riza
Giiral, sag arkada Nafi
Giiral, sol dnde Ismet
Giiral ve Sevim Giiral
Olgun. Giiral ailesinde
halen dért kardesin
cocuklam sirketlerde
ficiincii nesil olarak aktif,

ketler ancak is kanunu kapsammna gir-
mektedir; “10 kisi olursak biiyiik isletme
olacagimiz diistiniirdiik. Sonucta 1964'te
10 kisiye ulasmay: basardik.”

Sirketin ilk hedefi 10 kisilik istihda-
ma ulasmaksa, ikinci onemli hedef sen-
dikal bir isyeri olmaktir. Ciinki o yillar-

da, ‘ciddi bir sirket’ olmak icin sendikali
isci calistirmak sarttir. Bu dusiinceyle
1966'da Belediye Is Sendikasi'na girer-
ler. Nafi Bey, o giinden bugiine sirketle-
rinde calisan iscilerin hep sendikah ol-
dugunu soyliyor, Sendikalasma normal-
de tabandan baslayarak, patronu etkile-
yen bir siirecken, Giiral Grubu'nda tam
tersi yasanmus. Sendika sirkete bizzat
patronun davetiyle gelmis.

DEVLETLESIRME RUZGARINA

NASIL DIRENDIK?

Bunlar elbette isin pozitif yanlan; ama
60 ve 70'lerde sanayici olmaktan bahsedi-
yorsak sikintilarin altini da ¢izmek gere-
kiyor. Nafi Giiral'in is hayatindaki felsefe-
si, krizleri konusmamak tizerine kurulu.
Cocuklarina ve calisanlarina ‘kriz’ keli-
mesini yasaklayan bir patron o. Buna rag-
men genc bir is adami iken yasadiklarim
paylasiyor. En ilgin¢ anekdotlar 1978'de,
maden ocaklarinda baslayan devletlestir-
me hamlesiyle ilgili. Maden ocaklanm
kamulastirmak icin her ilde komisyonlar
kurulur. Bunlardan biri Kiitahya'da faali-
yete gecer. Komisyon, Giiral ailesinin ma-
deninde calisma yapmaktadir. O yllarda
devletlestirme hamlesinden dolay1 zel
sektor isletmecileri ellerindeki makinele-
ri satarak birer ikiser sektérden cikmak-
tadir. Ciinkii devletlestirilen firmalara,
hak ettikleri bedeller ddenmemektedir.
Béyle bir siirec bir yandan &zel sektorii
olumsuz etkilerken diger yandan pazarda
bosluga sebep olmaktadir, Nafi Giiral, bu
siirecten olumsuz etkilenmek yerine kri-
zi nasil frsata cevirdiklerini anlatiyor:
“Herkes piyasadan cekilince biz boslugu
gordiik ve makine yatinmina girdik. Mes-
lektaslarimiz bize deli gozii ile bakts, ‘Na-
sil cesaret ediyorsunuz?’ dediler. Ciinkii
devletlestirme olsa yaptigimiz biitiin yati-
rim bosa gidebilirdi, Oysa bizim bir plam-
miz vardi. Devletlestirme karari ciksa bi-
le itiraz ederiz, olay mahkemeye gider,
aradan iki sene gecer ve o esnada para ka-
zamrnz diye disiindiik. Korkmadik ve
devletle is yapmadik. Sonucta araya 12
Eyliil girdi ve devletlestirme bitti. Siirec-
ten avantajh ciktik.”

Tiirkiye 1980 oncesinde sanayide bu
gibi sikintilar yasarken, diger yandan si-
yasi istikrarsizhklar, darbeler, kurulama-
yan hiikmetler, secilemeyen cumhur-
baskanlar1 ve elbette derin ekonomik
krizlerle bogusmak zorundayds. Bir fabri-
ka icin en onemli ihtiyaclann basinda
elektrik gelir. Oysa yine elektrik sikintisi
vardir memlekette. Giiral, sunlan anlati-
yor: “Giinde ortalama 4 saat elektrik ke-
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sintisi olurdu ve biz vardiyalarimizi buna
gore ayarlardik. Buna ragmen isimizi hic
aksatmadik. Verimlilik hesaplarim1 bu
kavrarm bilmedigimiz zamanlarda uygu-
lamaya basladik ve adina ‘kayip - kacak
onlemesi’ dedik. O sartlar altinda sanayi-
cilik yaptik. Dolayisiyla simdi kriz dedik-
lerinde giiler geceriz.”

Giiral Grubu'nun ihracatla tanismasi
1978 yihnda olur. O yil, ENKA'min dis ti-
caret sirketi RAM Dis Ticaret aracihf ile
Libya'ya kereste ihracati yaparlar. Daha
sonra buna bazi Kérfez iilkeleri ve Yuna-
nistan da eklenir. Ancak ihracata basla-
diktan kisa siire sonra ilk ac: tecriibeyi ya-
sayacaklardir. Libya'ya gonderdikleri ge-
milerden birine el konulur ve gemi 40
giin boyunca bekletilir. Yasanan bu sikin-
t1 ve 12 Eyliil darbesinin etkisiyle sirket
asil ihracata 1983 yilinda baslayacaktir.
Nafi Giiral, bircok meslektas: gibi Tiirki-
ye'nin ihracat Turgut Ozal ile 6grendigi-
ni vurguluyor. Ozal'in 1983'te Anavatan
Partisi ile tek basina iktidara gelmesi, reel
sektériin dniinii acrmstir, Ozal ile dis ge-
zilere katilan is adamlan, biiyiik bir ihra-
cat hamlesinin fitilini atesleyecektir.

SIRKETI SARTLARA GORE

MODIFIYE ETMEK!

Nafi Giiral, her dénem sartlara
yerine, sartlan kendi calisma prensipleri-
ne uydurmayi hedefleyen bir girisimci.
Bu tavrini, “Mevcut duruma uyum sagla-
may siirekli reddettik. Kendimizi sartlara
gore modifiye ettik. Kriz, duraganhk ve
caresizligin mazereti demek. Oniiniize ¢1-
kan duruma raz olmayacaksimz. Biz hep
bunu yaptik." sézleriyle anlatiyor. Sirket-
leri modifiye etme meselesini biraz daha
somutlastiracak olursak... Bunu basara-
bilmek icin éncelikle diinyada artik élcek
ekonomisine gecildigini gormek gereki-
yor. Nafi Bey'e gére bugiin yasanan sikin-
tilanin temelinde Slcek ekonomisini anla-
mamis olmanin etkisi var. Yani hangi isi
yaparsan yap, biiyiik diisiinmek sart. Ar-
tan rekabet, kiiciiklere hayat hakk: tani-
muyor. Kiiciik kalmak isteyenlerin yapma-
51 gerekense butik tarzina dénmek. Yani
biiyiiklerin yapmadign isleri yapmak.

Devaminda is hayatinda esnek davran-
may1 bilmek geliyor. Bulundugunuz sek-
torde gelecek yoksa sektor degistirebile-
cek esneklige sahip olmak cok énemli.
Giiral ailesi olarak ilk isleri keresteciligi
ve devaminda basladiklan madenciligi ta-
mamen biraktiklarimi belirten Nafi Giiral,
soyle devam ediyor: “Kerestecilik cok iti-
barli bir meslekti ama bitti. Madencilik
oyleydi bitti. Bunun lizerine seramik ve

fthalat icin 285 mark
bulamadik

Tirklye'nin sirketlegmesinin en fazla ya-
nm asirlik bir gegmisi var. Ulkemizde sir-
ket kiitGrinOn tam olarak oturdugu sy-
lenemez. Bu sebepten, 2. nesilden son-

rasini gbremeyen veya 4. nesle ulasama-
yan aile sirketi sayisi gok fazla. Nafi Gii-
ral, yasanan sikuntlardan bir girigimeilik
kiitlrl dodacag tespitini yapryor. “Ben
ne krizler, ne devalUasyonlar, ne siyasi
buhranlar, ne déviz dariklan gbrdiim.”
diyerek, yeni nesil sanayicilerin gok
sanslh oldukianni anlatiyor. Duayen sana-
yicinin hatiralannda figing anekdotlar var;
“Biz 285 marklik bir pargay ithal edeme-
digimiz igin, 24 gin fabrikamiz kapall kal-
di. Elbette o kadar paramiz vardi ama o
dénemin sartiannda bunu saticiya trans-
fer etmek blylk bir problemdi. Sonra
akillandik, dovizleri coraplanmiza koyduk
ve parca ithalat yaptik. O da ¢bz0m ol-
madi. Gittik o parcay Ikiye boldk, birini
ben, birini kardegim getirdi. Deviet 285
marki transfer edemedi ¢link( kasasinda
doviz yok. Eger bu igin normal yollardan
olmasini bekleseydik fabrikamiz 24 giin
degil en az 3 - 4 ay daha kapall kalacak-
. Deviet ithalatgilan siraya sokuyordu.
Siramizi beklemek zorundaydik.”

porselene gectik. Yarin seramik ve porse-
len de bitecek ve baska yere gececepiz
ama simdiden kafamizda modeller olus-
turmamz gerekir. Isletmeler siirecleri ta-
kip etmeli ve radikal karar alabilmeli. ‘Bu
benim babamin isi' dememeliler.” Giiral'a
gore iki tiir is adarm var; is bilen veya isi
bilen. Onemli olan is bilen adamlarla ca-
lismak. Isi bilen adam da is bilen eleman-
larla cahsir. Bu noktada soz ister istemez
aile sirketlerinin kurumsallasmasina geli-
yor. Giiral, kendi sirketlerinde aile birey
lerinin sirkette operasyonda olmadigim,
isi profesyonellerin gttiirdiigiinii soylii-
yor. Aile bireyleriyse sorumlulugu payla-
styor. Profesyonellerin arkasinda duruyor.

Nafi Bey'in is hayatina bakisinda, pat-
ron - profesyonel dengesine yinelik yak-
lasimlan da dikkat cekici. Hata yapmayan
insanin, ‘hicbir is yapmayan kisi’ oldugu-
nu diistiniiyor. “Hata yapmak istemiyor-
san is yapmayacaksin.” diyen Giiral'a gore,
bir sirketin patronu ayni zamanda lider
olmalidir. Lider ise bugiiniin adami degil-
dir. Bugiinii profesyoneller gétiiriir. Lider
yarinin adamidir ve onu planlar. O plani
profesyonellerle paylasir. Bir lider bugiin-
le ugrasirsa yanna bakamaz ve lider ola-
maz. Aile sirketlerinde patron kasanin ba-
sindan kalkacak. Nafi Bey, patronun kasa-
nin basinda oturmasim bir fren olarak de-
gerlendiriyor. Kasada bir profesyonelin
olmasi, patronun operasyondan cekilme-
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si ise sirketi profesyonellerin yinetmesi
anlamina gelmiyor elbette. Duayen giri-
simcinin bu noktada 6nemli tespitleri
var: “Operasyondan cekilmek 'sirketi pro-
fesyonel yonetir' demek degildir. Sirketi
patron yonetir. Kiiresel kriz denilen olay-
da ‘ceo’larin biiyiik payi var; onlarin basla-
rinda patron olsa olay bu hile gelmezdi.
Bu isi bilen bireyleri aile yetistirecek. Ona
gore cahisacaklar."

YARININ ANTIKASI; PORSELEN

Giiral Grubu denince bugiin akla stip-
hesiz porselen geliyor. Kiitahya ve Giiral
markalari ile porselen sektoriinde faaliyet
gosteren aile, sadece Tiirkiye'de degil,
diinyada da bu alandaki énemli oyuncu-
lardan. Kiitahya Porselen diinyada kendi
sektoriindeki ilk 10 iireticiden biri konu-
munda. Asil biiylimesini kereste ve ko-
miir madenciligi ile gerceklestiren bir ai-
lenin adinin porselen sektérii ile anilmas:
uzerinde durulmas: gereken bir nokta.
Nafi Giiral'n, ‘isletmeler siirecleri izle-
meli ve gerekirse radikal kararlar alabil-
melidirler’ dedigi olay tam bu ashinda. Kii-
tahya Porselen, 1974 'te kuruldugunda cok
ortakli ve cogunluk hissesi halka ait bir
sirkettir. Uretime 1976'da baslayan sirke-
tin o tarihteki ortaklar: Is Bankasi, Tiirki-
ye Sinai Kalkinma Bankas:, Sinai Yatinm
ve Kredi Bankasi, Siimerbank, Vakiflar
Bankasi, Desiyab (Simdiki ad: ile T.Kal-
kinma Bankas:) Esbank, Kiitahya il Ozel
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Basbakan Silleyman
Demirel, kuruius yillarinda

Kiitahya Porselen
fabrikasim geziyor. Ustte

ise merhum is adami, Ko¢
Toplulugu’nun kurucusu

Vehbi Kog, Kiitahya’y: ve
Nafi Gliral’ ziyaretinde

gorilayor.

Idaresi, Kiitahya Belediyesi ve halktir. O
zaman bu tiir isler icin ‘halk sektorii’ tabi-
ri kullanilmaktadir. Ancak bu model basa-
rili olmaz ve Giiral ailesi 1984'te Kiitahya
Porselen'in yiizde 75 hissesini alarak, por-
selen sektoriine iddiah bir giris yapar.
Kiitahya Porselen, Giiral ailesinin dii-
mene gecmesiyle hizla biiyiir ve kisa siire
icinde seramik ve ambalaj sektorlerine de
yatinm yapar. Nafi Giral'in ifadesiyle,
Kiitahya Porselen’in bir ozelligi de,
1989'da kurulan Giiral Porselen’in gelisi-
mine rehberlik yapmasidir. Nafi Bey'in
yarim asra yaklasan sanayicilik tecriibesi-
nin sadece son ceyrek asrinda porselen
var. Buna en onun nazarinda porse-

len son derece 6zel bir sellctﬁr.
Insan hayatinda cok @nemli yeri bulu-

nan bir firiin. Duayen girisimci porseleni
soyle anlatiyor: “Hijyeniktir ve kullanimi
saglik icin gereklidir. Ayrica prestijli bir
tirtindiir, yarinin antikasidir, Bu acidan es
dost arasinda ve 6zel giinlerdeki en deger-
li hediyelerden biridir. Ozellikle el deko-
ru olan iiriinler hem tarihimizi hem de
kiiltiiriimiizii yansitmas ve yasatmas aci-
sindan ayrica degerlidir.”

Iste biylesine giizel ve 6zel bir isin el-
bette zorluklari var. Son 20 yilda Avru-
pada yiizlerce, Tiirkiye'de 5 porselen fab-
rikasi kapandi. Kiitahya ve Giiral Porselen
ise bu zorlu dénemlerden basanyla cik-
may1 basardi. Ozellikle de 2001 krizin-
den... Tirkiye'de en fazla yikima sebep
olan dénemin 2001 krizi oldugunu vurgu-
lamak gerekiyor. Bu dénem, Giiral ailesi
icin yeniden yapilanma siirecini baslatir.
Nafi Bey yasadiklarimi anlatirken, 2001
krizinden cikardiklan dersleri siraliyor:
"Sirket kiiltiiriimiizde hic olmayan kav-
ramlar hayatimiza girdi. Sirkette iyilestir-
me stireci yasadik. Pek cok kavram sirket
kiiltiiriimiize yansittik, yerlestirdik. Me-
sela biz biitce kavrarm ile 2001 krizinde
tanistik. Ona ragmen bir tiirlii biitceyi
gerceklestiremedik. Her sirkette biitce
konusulur ama lah vardir, kendi yoktur.
Itiraf etmeliyim ki, ben 2001 yilina kadar
biitcenin sirket icin ne kadar 6nemli ol-
dugunu bilmiyordum.”

Biitiin Ogrenme siireclerine ragmen
kendilerine hdld yabanci olan konular
bulundugunu séylemekten cekinmiyor
Nafi Bey. Mesela, kiiresel sirket kiiltiirii
gibi. Hatirlanacagn gibi Kiitahya Porse-
len, iinlii Alman porselen markasi Ro-
sental’e talip olmus ancak satin alma ger-
ceklesmemisti. Nafi Bey'e gore Rosental'i
alamayislarinin temelinde kiiresel sirket
birikimlerinin olmamasi yatiyor. $imdi
bu kiiltiirii sirkete kazandiracak altyap:
calismalan yaptiklarimi séyliiyor. Bunun
icin dis iilkelerden kapanan fabrikalar
almak, isletmek ve yurt disinda vergi mii-
kellefi olmak gerekiyor. Giiral, ailenin
simdiki vizyonunu, ‘kiiresel oyuncu ol-
mak’ climlesiyle tzetliyor. Son tahlilde,
Tiirkiye'nin en biiyiikk sanayi gruplarin-
dan birini de yonetseniz, 6grenmenin so-
nu yok. Duayen sanayicinin sézleri, genc
girisimciler icin kulaklara kiipe olacak
nitelikte: “50 yildir is hayatindayim; ama
karsima her giin bir yenilik cikiyor. Sana-
yicilik her giin insana yeni seyler tgre-
ten, her giin degisen bir siire¢ ve siz bu-
na uymak zorundasimz.” u

e-mail: z.ozcan@aksiyon.com.tr
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