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Diinya Markasi Kiitahya Porselen

Nafi Gural: Kitahya Porselen markasini basta Glkemiz ol-
mak Uzere, yedi kitada 42 Ulkede dogrudan veya dolayli ola-
rak t0m dinyanin hizmetine sunuyoruz. Ihracatin biyiik co-
gunlugunu kalite beklentisi ve satin alma gict yiksek AB ve

ABD ‘ye yapiyoruz.

iitahva Porselen adi
sadece Tirkiye'de de-
il diinyada da iyi bi-
limiyor.
Yilda 60 milyon parca firetim
hacmi ile Avrupa'nin en bii-
yiik potansiyeline sahip Kii-
tahya Porselen'in basanisinin
sumimi Yonetim Kurulu Bas-
kami Nafi Giiral Ekonomik
Cdziim'e anlatts.

EEH@U“I{ KENTI
KUTAHYA

E.Coziim: Kiitahya'da bu-
lunmanmin calhismalariniza
etkilerini agiklar misimz?
N.Giiral: Kitahya yiiz-
yvillar boyunca seramik
kenti olagelmistir. Bu
ozelhigi de halen stirmek-
tedir. Kiitahya Porsele-
ninde bir seramik sehri
disinda baska bir yerde
kurulmas: zaten diisiinii-
lemezdi. Firma sahipleri-
nin de Kiitahyali olmas:
ve bu sehri bir cok kisive
gore daha yakindan tani-
malan da firmamn bura-
da kurulmasinda etken
olmusgtur

Porselen sektdriinde her
zaman en ileri teknolojiyi
getirerek  kaliteyi en iist
noktaya tasimaya alisan
Kiitahya Porselen her ne se-
kilde olursa olsun yine de
porselen ustalanmn inamil-

maz yaraticiliklanndan halen
yararlanmaktadir. El dekoru
bolimimiz bu ustalarin
olusturdugu Tiirk desen ve
formlaninin vasatulmaya cali-
sildig1 bir béliimdiir. Diinya-
ca bilinen Kiitahya Porselen
riinleri afirhikls olarak bir
cok hammadde Kiitahya ilin-
den saglanmaktadir. Tabii ki
hammadde kaynaginin bura-
dan saglanmasi bu sektdriin
icin zavgecilmez bir seydir.
Tiirkiye'de ki toplamda 3
porselen direticisinin olupta
bunlann ikisinin de Kiitahya
da olmasi zaten Kiltahya'mn
bu sektdr igin vazgegilmez

bir yver oldugunu gdstermek-
tedir.

faalivet gosterdigi alanlar,
is hacmini ve sektiriindeki
verini belirtir misiniz ?
N.Giiral: Kitahya Porselen
San A.S. adi altinda Kiitahya
Porselen , Kiitahya Seramik
ve Kiitahya Ambalaj fabnka-
lan bulunmaktadir, 1300 den
fazla ¢alisam ve 1600 metre-
kare dretim alam ile Avru-
pa'nin en bilylik porselen
tireticisi durumunda olan Kii-
tahya Porselen yilda 60 mil-
yon parca iiretim hacmi ile
Avrupanin en bilyiik potansi-
yelidir.

E.Coziim: Aym is kolunda
faalivet gosterdiginiz kuru-

luslardan farkh yaklagimla-
rimz nelerdir?

E.Ciziim: Kurulusunuzun N.Giiral: Miisteri memnuni-

Ziyade olsun...

Kitahys Porselen fincanlariyla igilen
kahwenin tads bir bagka olur.
Yapsnin eline se§lik, igene ziyade olsun!
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yveti odakh olarak Kitahya
Parselen bayilik sisteminden
uzaklasarak Tiirkive genelin-
de corner sistemini Kurmus-
tar, Tirkiyenin neresinde

olunursa olunsun 24 saat i¢in
{irlin temini, sorunlann daha
hizli ve etkin ¢dziimlenme
edefler dogrultusunda
ama baglamagtr.

ziim: 2004 yili ¢cahs-
inizt ve hedeflerinizi

: Yilda 30 milyon
porselen iiretimi
vapan Kiitahya Porselen
arge departmamnin  diin-

porselenin uzun yillar bo-
yunca elde ettifi dene-
yimlerinin sonucu gerek
yurt igindeki porselen
standartlan gerekse ithal
edilen porselenlerin kali-
- tesi en (st seviyelere ta-
sinmitir, Bu sayede por-
selen kullanicilanin daha
memnun_olmas: saglan-
dif) gibi porselen gibi
hijyen ,zarif bir kullamim

maddesinin de hak ettigi yeri
bulmasi salanmaya cahsil-
mistir.

2003 yilinda 5 kuada 26 iil-
keye diriinlerinin %50sini ih-
ra¢ ederek dlkemize 20 mil-
yon EURO déviz girdisi sag-
layan Kitahya Porselen

iiriinlerini yurt genelinde sa-
tan market ve magaza sayisi
binlerle ifade edilecek kadar
goktur. 365 giin 24 saat hig
sonmeyen finnlarda bir birin-
den giizel masa iistil porselen
iiretimi yapan Kiitahya Por-
selen dilnya ile es zamanlh

60 MILYON PARCA URETIM

1300 den fazla calisani ve 1600 metrekare
uretim alani ile Avrupa’nin en biyik porse-

len Ureficisi durumunda olan Kitahya Por-
selen yilda 60 milyon parca Uretim hacmi

ile Avrupanin en biyik potansiyeli.

2004 "te kapasitesinin bilyiik
bir bolimini thracat anlas-
malan ile ihracat hedefini

%65 ¢ ¢ikarmistir. AB iilke-
leri agirlikta olmak iizere
Diinyanin dért bir yanina ge-
rek kendi markasi ile gerekse
de Diinya devleri igin firettigi
tirtinlerle oldukga iyi taninan
Kiitahya Porselen, 2003 sonu
itibari ile kendisine ait 12,
franchising olarak 23 olmak
izere toplamda 35 magaza
ile musterilerine ulasmakia-
dir. Ancak Kiitahya Porselen

olarak moday) takip edip
Tiirkiye de bu modamn éncii-

ligiind yapmaktadr.
KALITE YUKSELTILDI

E.Cozim:Sektérde kalite

ve maliyete katkilarimizla

ilgili neler soyleyvebilirsiniz?
N.Giiral: Kiitahya Porselen

-----

ilk olarak bu sene baslatug
tasarim yarismasi ile geng
yeteneklere firsatlar tamdif
gibi sektdre yeni soluklar ta-

simamin da hakh gururunu
yasamaktadir

Kiitahya porselen , porselen
sektbriiniin gelisimi ve porse-
lenin standardimin yiikselme-
g1 icin TSE basvurarak
10850. maddenin revizyonu-
na on avak olmustur. Kiitah-
ya porselen arge departmanin
dilnya porselen standartlarin
arastirmasi’ ve Kitahya por-
selenin vzun yillar boyunca
elde ettigi deneyimlerinin so-
nucu gerek vurt icindeki por-
sclen standartlan gerekse ii-
hal edilen porselenlenin kali-
tesi tist seviyelere taginmstir.
bu sayede porselen kullanici-
larin daha memnun olmas:
saflandifn gibi porselen gibi
hijyen, zarif bir kullanim
maddesinin de hak ettifi yen
bulmas: saglanmaya cahisil-
migtir,

E.Coziim:Ihs pivasada da-
ha etkin olma noktasinda
diisiinceleriniz nelerdir?
N.Giiral: Kiitahya Porselen
markasini basta {ilkemiz ol-
mak fizere, yedi kitada 42 {il-
kede dogrudan veya dolayl
olarak tlim diinyanin hizmeti-
ne sunuyoruz. lhracatin bii-
yilk ¢ogunlugunu kalite bek-
lentisi ve satin alma giicii
yiiksek AB ve ABD “vye yapi-
yoruz. Tiirkiye'de Pazar pa-
yinda pastanin biiyiik dilimi
grubumuza ait, yurtdiginda
tzellikle AB iilkelerinde ana-
rak devam eden bir perfor-
mansimiz var, Fransa“da , s-
panya'da, ltalya’da Pazar
payi olan tiim iiretici ve mar-
kalara fason {iretim yapiyo-
ruz. Bunun yaminda magaza-
cihikta { yurt i¢1 ve yurt disi )
yogun bir calisma igindeyiz.
Kitahya Porselenin amac) -
daha iyi tamnan, daha genis
bir tiiketici grubuna hizmet
veren, performans: ve karhh-
fim gecmisin Olesine tasiyan
bir noktaya geimek. En son
gelinen noktada Kiitahya
Porselen Corner Magazacilhik
Sistemimizi yarathik ve Subat
2004 den bu yana yoZun tani-
tim ve destekleme kampan-
yalan ile tiketiciye dogrudan
hizmet verme siirecine gir-
dik. Bu siiregte gorev olan
tim binmlenn karlihgina ar-
trmak diger Snemli hedefi-
MizZ.



