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Dergimizin ikinci sayisindaki Portre sayfalarinin konugu,
45 yildir is diinyasinin iginde olan, Turkiye'nin en bayuk
porselen ve seramik Ureticilerinden biri olan Kutahya
Porselen ve Kitahya Seramik’in Yonetim Kurulu Bagkani
Nafi Gural...

Kutahya'da Porselen ve Seramik fabrika binalarinda
ziyaretine gittigimiz Nafi Bey is dinyasina attigi ilk adimi,
genclik yillarini, ailesini ve sirketleri anlatti...

e Nafi Bey, herkes sizi yakindan taniyor. Ama biz sizi
sizden dinlemek istiyoruz.

e Ben 1961 yilinda Erkek Sanat Enstitisd'nden mezun
oldum. O tarihlerde babam bana; “oglum seni Universiteye
gonderemiyecegim. Cunkl yanimda galismak tzere birine
intiyacim var” dedi. 1963 yilinda babamla birlikte ¢alismaya
basladim. O dénemde babam kerestecilik yapiyordu ve
yanimizda sadece 4 kisi calisiyordu. Bu dort galisgandan
gelmeyen olursa, ben onun yerine bedenen galiglyordum.
O guiniin sartlarinda her isi kendimiz yapiyorduk. Boylelikle
is hayatina adim attim. Bugun baktigimda tam 44 yil bitti,
45'nci yila giriyorum. 45 yilin sonunda da geldigimiz nokta,
sizin bugtn goérduginuz tablodur.

e is diinyasina ilk adimi attiginizda babanizdan size
nasil bir destek geldi? Boylesine buyuk bir ailenin
basariya ulasmasindaki sir neydi?

-« Bana kalirsa, basarinin sirr diye birgey yok. Zaten bunun
ne oldugu kitaplarda yaziyor. Onemli olan bunu hayata
gecirebilmek. Ornegin, sigaranin zararlarini insanlarimiz
bilirler, ama icmeye devam ederler. Trafik kurallarini inlal
etmenin yanls oldugunu bilirler, ama yine de uymazlar.
Dolayisiyla dogru olan seyleri yaptiginiz zaman zaten
mesele kalmiyor. Is hayatinda basarinin kriterleri bellidir.
Bu faktorleri yerine getirenler basarili oluyorlar. Butun
mesele bunu becerebilmekte.

Kicuk isletmelerin en buyuk derdi kasadir. Is sahibi,
kasanin basinda oturdugu slrece isini blyitemez. Kendisini
gelistirmek istiyorsa ilk yapacagi is kasanin basindan
ayrilmak, profesyonellere yetki vermektir.

Bunlar bilinen seyler. Ben genglere hep ¢ekmecenin
basinda olmamalarini tavsiye ediyorum. Bunun i¢in de en
onemli faktor babadir. Baba oglunu gekmecenin basina
degil, isin basina getirmeli. Ondan sonra zaten hersey
kendiliginden gelisir.

e Kerestecilik sektorinden sonra, seramik ve porselen
dinyasina nasil gectiniz?

« Kerestecilik yaptigimiz yillar enflasyonun yeni yeni Turkiye
gindemine geldigi yillardi. O dbénemlerde para
kazaniyorduk ama fiili olarak eriyorduk. Bilangolara
baktigimizda ¢ok kazancimiz gézuktyordu ama Urdn olarak
baktigimizda malimiz eksilmisti. Buna bir ¢are bulmak
gerektigini distnduk. Sabit yatinmi fazla, isletme sermayesi
az olan is olarak neler vardir diye arastirmaya basladik.
Kiremit imalati, daha sonra madencilik sektorin kendimize
uygun gorduk. Madencilik ve kiremit imalatiyla ilgilenmeye
basladik.

O dénemde Kitahya Porselen, |s Bankasi, Vakiflar Bankasi,
Stimerbank, Sinai Yatirnm Bankasi, Esbank, Turkiye
Kalkinma Bankasi gibi bankalarin bir sirketiydi. Bir miktar
da halkin hissesi vardi. Ben bu sirkette halkin hisselerini
temsilen Yonetim Kurulu Uyesi'ydim. 1983 yilinda ortaklar
beni Murahhas Azaliga getirdiler. Sirketin durumu kotlye




gidiyordu ve sermaye tescilinin yapilmasi lazimdi. Bu
yapilirken de bir kefil gerekiyordu. Ben de buraya kefil
oldum. Ancak bankalar sermaye borclarini 6deyemediler.
Ben de kefil sifatiyla 6demek zorunda kaldim. Daha sonra
diger hisseleri de aldim. Boylelikle %74 oraninda hisse
sahibi oldum. Yine o tarihlerde Tlrkiye Kalkinma Bankasi
ve Stumerbank hisselerini borsa da satmak istediklerini
soylediler. Onlar hisselerini borsada sattilar. Tabii bir gey
yapmak lazimdi. Yapiimasi lazim gelen noktalari tespit
ettik. Dogru yatinmlar, dogru isler yaptik. Gérdugunuz
bu tablo meydana geldi.

e Kiitahya Seramik daha sonra mi kuruldu?
e Kiitahya porselenin bize intikali 1984 yilinda oldu. Daha
sonra 1989 senesinde seramik imalatina basladik. Porselen
ve seramik paralel olarak gelisti. Porselenden § sene
sonra basladik seramik imalatina. Daha sonra ambalaj
Uretimine basladik. Ambalaj fabrikasi sanilmasin ki, kendi
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ihtiyaclarimiz igin kuruldu. Biz bunu disari pazarlamayi
disunuyorduk. Ambalaj firmamizla, seramik ya da
porselen firmalarimiz masaya oturup pazarlik yaparlar.
Eger fiyatlari uygunsa birbirlerinden aligveris yaparlar.
Yani oturup pazarlik ederler, fiyatlar uygunsa alirlar,
islerine gelmiyorsa almazlar. Bundan su sonu¢ cikiyor,
hangi kurum ilerleyebiliyor, hangi kurum kendini tagiyor
biz bunu anlamis oluyoruz. Dolayisiyla bu sirketler tedarikci
- musteri iliskisi icinde islerini géturdyorlar. Birbirlerinden
mal almak, ya da satmak gibi bir mecburiyetleri yok.

e Kiitahya Porselin bu glinkid durumundan biraz
bahseder misiniz? Gelecekteki planlariniz nelerdir?
e Biliyorsunuz, Turkiye ¢cok cabuk gelisiyor ve degisiyor.
Bu degisime ayak uydurabiliyorsaniz ayakta
kalabiliyorsunuz. Eger uyduramazsaniz ¢agin gerisinde
Kallyorsunuz.

Onumuizdeki ceyrek ytizyilin en énemli is sahalarindan bir tanesi
hizmet sektorll. Hizmek sektdrl cok genis kapsamli bir sektor.
Insanlari, gezdireceksiniz, eglendireceksiniz, giydireceksiniz...
Genclestireceksiniz, ufkunu genisleteceksiniz, moralini
ylikselteceksiniz. Eskiden insanlarin tatil yapmalari

gibi birsey sézkonusu degildi. Simdi tatil bizim yasantimizin

bir parcasi oldu.
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“Ben hic yalniz kalmam.
Sdrekli ailemle birlikte olurum.
Kafamda hep birseyler vardir.
Dusunddklerimi kagida
cizerim... Mesela otel, makina
parcasi...”

Turkiye'de son 10 yilda ¢ok sey degisti. 1996 yili Tdrkiye'nin
Gumrik Birligine girdigi tarihtir. Biz bunu cok daha
oncelerden planlayip, bu gelisimi saglayabildik. O tarihlerde
duvarlarin arkasina saklanan sanayiler kendilerini
gelistiremiyorlardi. Ne zaman ki bu gumrik duvarlar
kaldinldi, dunya rekabetiyle karsi karsiya kaldik, 0 zaman
gercekleri gorduk, kendimizi ve Urunlerimizi gelistirdik. Ve
buglin bir diinya markasi olma 6zelligini kazandik. Biz
suanda Gural Ailesi olarak duinyadaki en buylk porseien
Ureticisiyiz. Seramik tesisimiz Turkiye'deki § blOyuk tesisten
biri. DUnyada 50 en buiyuk tesislerden biri. Buraya gelirken
hangi asamalardan ge€cecegimizi biz planladik,
planladigimiz sekilde devam ediyor.

Gectigimiz yillarda seramik sektord dogalgaz ve LPG
arasindaki fiyat farki ytzindenbir sikinti yasadi. Bu LPG
kullandigimiz dénemlerde Biz cok blyuk zararlara ugradik.
Dolayisiyla bizim planladi@imiz gelisme 3 yil aksamig oldu.
Bu sUrec bizi aksattirama olsun onu da atlattik. Programimizi
tasarladigimiz sekilde uygulamaya devam ediyoruz.

Biz serakmikte ederi yiiksek, gorsel olarak yiksek degerli
urtnler Uretiyoruz. Alt gruba Urlin yapmiyoruz, Bu alt grup
dedigim de, toplu konutlar gibi yerler. Aslindaidtsuk kaliteli
seramik kullanmak ucuza mal etmek demek degildir. 1 m2
seramigin fiyati belli, bunun désenmesi igin 6denilen ucret
belli, bunun yapistiricisinin Ucreti belli. Siz iyi S€ramik de

kullansaniz, k6tl seramik de kullansaniz yine isciligini ve
yvapistirct parasini odeyeceksiniz. Ama seramigi 1yi ve
kaliteli kullanirsaniz ortaya ¢ikan banyonuz, mutfaginiz ¢ok
kaliteli olur. Buttin insaat sahiplerinin seramikte ya da diger
trtnlerde kaliteli mal kullanmasini éneriyorum. Cunku o
zaman go6ze hitap eden bir gérintu de ortaya gikiyor.
Bunun bize baska bir avantaji da ihracat baglantilarinda
énemli avantajlar saglamasi. lhracatta da i¢ piyasada da
farkl Gran yaptiginiz zaman kimse fiyatini sormuyor. Ama
alt grubun kullandigi seramikleri kullanirsaniz burada vade
- fiyat karsimiza cikiyor.

Porselene gelince. Biliyorsunuz porselende rakiplerimiz
oldukca fazla. Bizim en son fiyatlarimiz 2002 senesinde
belirlendi. 2002 senesi bizim krizden ¢iktigimiz ve kendimizi
toparlamaya calistigimiz tarinler... O tarihlerdeki dovizle
bugunk dévizi karsilastirdiginizda doévizin %18 dustiugund
gortyoruz, Giderlerinize baktiginizda elekirik doviz bazinda
%18, isgilik %139, motorin %98 artmis. Asagl yukari bizim
hammaddelerimiz % 40-45 artmis. BUtUn bunlara baktigimiz
zaman geliriniz azahyor, gideriniz artiyor...

Rakiplerimiz, yani ithalatcilar dolarla mal aliyorlar. Dolayisiyla
dolarla aldiklari malin degeri her gecen gun TL olarak
ktgultyor. Siz Urinuntze zam yapamiyorsunuz. Ama farkl
Urlnler yaparsaniz, baskalarinin yapamadigini yaparsaniz,
0 zaman kendinizi kurtama firsati yaratmis oluyorsunuz.
Biz de bu yolu sectik. Aslinda herkesin yaptig mall yapsak
bugln bizim kapilarimizi kapatmamiz gerekirdi. .




» Sektorun sorunlarini kisaca bize anlatir
misiniz?

e Aslinda sorunsuz hic bir sektor yok. Ben
hayatta her zaman sunu prensip edindim.
Hic bir zaman sorunu buyutmedim, sorunu
sorun yapmadim. Sorun benim ¢6zmem
lazim gelen bir enstrimandir, gergektir. Bu
nedenle hi¢ bir zaman iginde bulundugunuz
sartlarinolumsuziugundan sikayet
etmeyeceksiniz. Onun Ustesinden nasil
gelebilirsiniz, bunu ¢bzeceksiniz ve bu
dog@rultuda calisacaksiniz. Aksi takdirde
Urettiginiz mazeretler sizin duraganhginizi
hakli ¢ikartir. O nedeanle ben hayatta hi¢
bir zaman mazeret Uretmedim. Mazeretlere
itibar da etmem. En yogdun zamanlarimda
dahi, yani herkesin aglayip sizladigi
zamanlarda dahi ben oda baskani olarak
etrafimdaki insanlara kriz konugsmamalari
gerektigini ifade ettim. Dedim ki, ‘eger siz
kriz konusursaniz duraganhga gidersiniz.’
Herkes krizle micadele ederken, ben krizi
nasil firsata dénustlririm diye dastundim.
Bana hak verenler oldu, bana kizanlar oldu.
Ama bana kizanlar simdi benim ne kadar
dogru dusundigumu soyluyorlar.
Ben ¢ok kolay ¢c6zum uretirim. Simdiye kadar
¢cHzUm Uretemedigim problemim hi¢ olmaai
diyebilirim. Dolayisiyla sorun diye bir sey
yoktur.

» Seramik, porselen, ambalaj sektorlerinin
disinda bir turizme yatirim yaptiniz....
Neden turizm?

e Oniimiizdeki ceyrek ytzyilin en 6Gnemli is
sahalarindan bir tanesi hizmet sektoru.
Hizmek sektdrl cok genis kapsamli bir

sektdr. Insanlari gezdireceksiniz,
eglendireceksiniz, giydireceksiniz...
Gencglestireceksiniz, wufkunu
genisleteceksiniz, moralini ylkselteceksiniz.
Eskiden insanlarin tatil yapmalar gibi birsey
sbzkonusu degdildi. Simdi tatil bizim
yasantimizin bir parcasi oldu. Bu ihtiyac
giderirken mUumkUn oldugu kadar iyi
mekanlarda, iyi yerlerde tatil yapmak
istiyorlar. Ben dnimuzdeki 25 yillik donemde
islerimizin bir tanesinin hizmet sektodrl olmasi
gerektigini dastnuyorum.

Turizm, Tdrkiye'nin &nemli gelir
kaynaklarindan bir tanesidir. Macaristan'a
baktiginizda 8 milyon ntfusu var, 25 milyon
turist geliyor. Fransa'nin 80 milyon nufusu
var, 100 milyon gelen turisti var. Insanlar
Paris'te ne gorUrller ben o kadar gittim hala
anlayabilmis degilim. Neden o kadar insan
oraya gidiyor biliyor musunuz? Paris'in
sohreti icin... Avrupa’da o kadar ¢ok bakir
yer var ki. Yugoslavya'da, Hirvatistan'da
olaganuUstU glzel doga var. Makedonya'ya
olaganustl tarih var. Ama sbhret yok.
Dolayisiyla Ulkeyi satmak istiyorsaniz tlkenin
sohreti, bdlgeyi satmak istiyorsaniz, bolgenin
sOhreti olmasi gerekiyor. Tesisi satmak
Istiyorsaniz, tesisiniz ¢ok Iyi olmak zorunda.

e Almanya’da bir porselen fabrikasini
yvatirnmlariniz arasina eklediniz. Bu
yatirimla ilgili neler dusunuyorsunuz?
¢ 1984 senesinde biz burada basladigimizda
Almanya’da asagi yukarn 300 tane porselen
fabrikas! vardi. Bu seneye gelinceye kadar
5 tane kald!.
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Bir tanesini de biz aldik. Geriye kaldi 4 tane. Onlar da
zaten bir kag yil icerisinde kapanirlar. Cinkl Almanya'nin
sartlari porselen tretimine uygun degil. Dolayisiyla sartlarinin
musait olmasi nedeniyle o sektor orada bitiyor. O firmanin
dinya pazarini elimize almak istiyoruz ve orasi 1800’'lerde
kurulusmus, bir fabrika oldugu icin 170 senelik bir birikime
sahip. Dolayisiyla onun arsivide bizim oldu. Bu arsivi de
bilgi birikimini de kullaniyoruz. Uretimi burada yapilacak,
pazarlamasini Almanya da yapacagiz.

e Ikinci nesil, yani cocuklariniz sizinle calistyor mu?
* Tabii, 4 cocugum var. Oglum seramik gurubuyla mesgul,
kizldrimdan bir tanesi porselen, biri ambalaj, digeri de
pazarlama grubuyla mesgul. Onlarin ilk ise basladiklarinda,
Ise servis aracglariyla gidip geldiler. Herkesle birlikte gelirler,
calisirlar, aksam da servislerle eve dénerlerdi. Yani patron
cocugu diye gelip hemen koltuga oturmadilar. Oglum 10
yildir bizimle birlikte. Bunun 8 yili stajla gecti. Hem calistilar
hem isi 6grendiler. Her biri bulunduklar yerleri ydnetebilecek
konuma geldiler.

e Yanlz kaldiginizda neler yapmaktan hoslanirsiniz?
* Ben hic yalniz kalmam. Surekli ailemle birlikte olurum.
Katamda hep birgeyler vardir. Dusunduklerimi kagida
cizerim... Mesela otel, makina parcasi...

 Emekli olmayi ddsundyor musunuz?

e Gectigimiz yillarda mahalli gazetede “Nafi Gural Emekli
oldu”diye bir haber c¢ikti. Bunu okuyunca butin vucut
kimyam bozuldu. Gazeteyi aradim, bu haberi nereden
d6grendiniz, dyle birsey yok dedim. Onlar da dediler ki:
‘biz bagkura gitmistik, sohbet ederken Nafi Gural'in
emekliligi doldu diye birsey gecti. Emekliligi dolduysa
emekli olmustur diye distnduik ve yazdik.” Ben hala bagkur
dyesiyim, belki emekliligi hak edeli 20 yil olmustur, ama
ben emekli olmay! duistnmuyorum.

* En cok sevdiginiz yemek
® Sebzeyi cok severim. Meyveleri severim.

*» Yemek yapmayi sever misiniz?
e Mutfaktaki en blylk tecribem yemegin tadina bakmakir.

¢ Son mesajlarinizi alabilir miyiz?

e Zor seylerden biri mesaj vermektir. Daha dnceden de
sOyledigim gibi basarinin sirri denilen sey kitaplarda,
internette var. Dusuntn, dasidnduklerinizi yapin.... Basari
zaten arkasindan gelecektir. Eskiden isadami olmanin
kurallari vardi. Birincisi, ehliyetiniz olacak, ikincisi daktilo
Kullanacaksiniz, Ggcuncusu de dans etmeyi bileceksiniz.
Kriterler buydu. Otomobil kullanmak eskiden bir sosyal
statudur, daktiloyu kullanmak isle ilgili bir materyaldir, dans
da sosyal statiydd. Simdi bunlari ifade etmek ne kadar
anlamlidir ki... Bu nedenle sizin vereceginiz tavsiyeler
yarin eskir. Genclere tavsiye vermek simdi ¢ok zor...
Simdiye kadar tek bir kisinin tavsiyeleri eskimedi, O’ da
Ataturk...

Bu guzel soylesi icin cok tesekkir ederiz.
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