Kiitahya, teknik seramikie

saviiima sanayiine girecel(

12 yildir Toplam Kalite Yénetimi’ni uygulayan Kitahya Porselen’in patronu Nafi Garal, sirketlerinin bu sayede krizierden fazla etkilenmeden, sermayesini erifmeden yoluna
devam ettigini sdylGyor. Gural, seramik ve porselen sektérunin yogun Cin baskisi alfinda kalaigina dikkat cekti. Glral, "Artik istikbal teknik seramikte. Japonya dan aldigimiz
know-how ile biz de vilbasindan itibaren bu alana adim atiyoruz. Ozellikle savunma ﬂ:ln-::lwlnde kullanﬂun ’reknlk seramik Urdnlerini Uretebilmeyi hedefliyoruz® diye knnuwy::rr

YAKLASIK 12 yildir Toplam Kalite
S . Yonetimi'i uygulayan Kitahya
Porselen'in patronu Nafi Gural,

. sirketlerinin bu sayede krizler-
den fazla etkilenmeden, ser-
mayesini eritmaden yoluna

devam ettigini soyluyor, 2006

yilim grup olarak 6500

cahsan ve 500 milyon dolar
. aro ile kapatmay bekledik-
\ ¢ lerini belirten Nafi Giiral,
seramik ve porselen sek-
' torinun yogun Gin baskis:

" altinda kaldigina dikkat gekiyor,
' Ancak birgok sektorun korkulu

~ riyas: haline gelen Cin'den etk-
-  ilenmediklerini soyleyen Nafi Gural,
. "Kaliteli Griin, toplam kalite yoneti-
0 mi, ozel tasanm ve kabul edilebilir fiy-
atimuzia farkh bir kulvardayz® divor.

‘ﬁlda 125 milyon sdet
" porselen urettik-

lersmi vur-
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quiayan Naf Gural, "Artik istikbal teknik
seramikte. Japonya'dan aldigimiz know-
how ile biz de yilbagindan itibaren bu alana
adim atryoruz. Ozellikle savunma sanayiinde
kullamitan teknik seramik urunienini urete-
h|1mey| hE!dthjl'El'l.lI' dI]I'E I-:unugu-nr

B Biz hem seramak, hem porselen sek-
torundeyiz. Her iki sektor de su anda diigls
surecinde, Ozellikle porselende cok ciddi bir
Gin basks: var. Bu baskiy! lehimize gevire-
bilmek icin onlaria ayni kulvarda olmamak
gerektigini dusunuyonuz. Onlanin yaptiklann
yapmiyoruz, onlann yapamadigimi yapiy-
oruz. Bir de Cin, porseleni silamada insan
saghgina zararh kursun kadmiyum kullaniy-
or. Bu yiizden Avrupa'da Cin'le rahatca rek-
abet edebiliyoruz. Kaliteli urun, toplam
kalite yonetimi, ozel tasanm ve kabul
edilebilir fiyat ile Gin'in hedefi olan kulvann
digndayiz. Kaliteyi de her alanda ben-

B Biz bu sisteme gegmeye 1994 yilinda
karar verdik, caligmalara 1995°de bagladik.
Bugtin sektorde stkmtilardan bahseden
herkese bu yolu tavsiye ediyoruz. Ancak
gecis kolay olmads. Statukoyu korumak
wsteyen yoneticilerin tepkisini farkedermedik.
Farkedince de sistemni asagidan yulkan degil,
tepeden asadr dodru olgunlagtirmaya
basladik ve bagardik, Kaliteyi sadece tire-
timin kalitesi olarak degil, yagam kalitesi
olarak gorduk. Bu il da Ulusal Kalite Oduil-
leri'nde finale kalan dort adaydan biryiz.

Bu topyekun bir sehnin ¢aligmasi, 6 bin

500 cahsammizn 5 bini Kutahya'da otu-
ruyor,

Bu sist fnkz bugl

I Tunlarn kahtL yonetimine gecisimiz bizi
gelistiren etkenlerin baginda. Ancak tabii ki
sadece bu yeterl degil. Tagrada oturdugu-
muz halde sirketimizin bugtinlere gelmesini
i degerlendirmek lazim. Artik tum dunyayi
takip ederek is yapmak zorundaye. Biz de
iletisimin getirdigi imkanian sonuna kadar
kullamyoruz. Aynca yurtdisindaki fuarian da
takip edivoruz. Bu fuariara gorevliler disinda
gahganlanmizdan da ekipler kurup yolluy-
oruz ki sosyal ve meskeki anlamda ufuklan

aﬁl.l:nu. 125 anmmmm

B Porselen kapasitemiz bugun dunyanin en
biryiikleri arasinda. Glinde 400 bin parga
parselen uretiyoruz. Yilda 125 milyon adet
porselen demek. Bu kapasite yeterli.
Bundan sorra artik teknik seramige gecmek
mtlyrnmz 15hl~:bal amh teknik seramikte.

W Zirhtan egzos igin katalizore vanncaya
kadar teknik seramikle hersey yapilabilir.
Teknik seramikle kesic ug bile yapmaniz
miumkun. Bu tip seramigi piyasada zaten
goremezsiniz. Hallon kullandig urtnler
degil bunlar. Cogu insan bunu kullanir da
kullandwgini bile bilmez, Biz ozellikle savun-
ma sanayiing yonelik triinler uretmek istiy-
oruz. Teknik seramik urimleri kiguk
parcalar bile olsa degeri buytk oluyor. Bu
yuzden mumiun oldugu kadar teknk
seramigi gelistirmel istiyonuz

Bu konuda yatinm yapting mi?

B Biz teknik seramik yatinmina bagladik.
Bununia gl Japonya’dan know-how salin
alchke. Yeni yihn ilk ayinda uretim baglar.
Pilot bir tesis yaptk ilk asamada. Bu tesiste
basladik. Once drunlenimizi pazara kabul
attinp ettiremeyecegimize bakyone. Bu

yavas yavas olacak. Piyasa sartlanna ve
talebe bakarak bu konuyu gelistirecegiz.
Dinyada bugun teknik seramik buyuklugu
mulrar dularlarla d:ll-E Q-Etlﬂl-ﬂﬂ bir pazar,

M Birbirinden bagumsiz ug ayn dizayn
ekibimiz var. Biri Kutahya'da, biri Istanbul'-
da, biri de Almanya'da. Bu iig grubun uret-
tigi eserler arasindan secilenler uygulamaya
ahniyor. Uriinlerimiz Turkiye capinda 600
civannda comer, 7 bin z[immiye satig nok-
tasindayiz, 42 de satig rna.gazamm var,

B Eu yil sonunda grubumuz 500 milyon
dolar ciroya ulagacak. Uretimin gegmigte
yuzde 50'si ihracata gidiyordu. Bu bir
donem yuzde 30'ara kadar genlemish.
Yeniden yuzde 50'ere gkarmay hedefliy-
oruz. Avrupa, Amerika, Kanada ve Israil
onemli musterilenimiz arasinda.

Buglne kadar talibimiz olmadi olursa
ﬂq.rﬁununﬂ

. Bugun igin ;rabdnn -:‘.rrlaglnﬂz yuR ama
ileride dusunuyoruz. Bize talip olan olursa
gundeme gelebilir. Ama bugline kada tali-
bimiz olmadi. Cinki Avrupal emek yogun
iglerden, agr sanayiden kaciyor. Turkaye ve
Gin gibi vikelere yoneliyor.

Benim ligatimde 'kriz'lafi yol
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B Benim lgatimde %riz' lah yoktur,

Herkesin kriz dedidi donemde dahi tyi
imkanlar yarattm. 2001 knzinde bile higbir
calganimun kriz lah etmesine n vermed-
im. Knz dediginizde kendinizi frenliyor-
sunuz. Bu da siniz zaten daha en bagtan
olumsuz etkiliyor, Krizde kugilmek zorunda
kalmadik, sadece skenhiya dusmemek igin
tedbir aldds. Sermayenuan konduk

L Em'lreyde 3 '!r.'susmu 'uraa' Ama deniz tur-
izminin esprisini kaybettigini dustnuyoruz.
Yatnmailann yanhgi yuzunden fiyatlar da
geriliyor. Artik insanlann genglesmesi,
guzellesmesi ve saghgmi korumast igin ter-
mial kaynaklara yonelik yatinmiar yapiyoruz.
Kutahya'da kaphcalarda Gural Harlek adiyla
bir tesis kurmustuk. Sapanca'da da bu tarz
bir yatmma basladik. 8 milyon dolara mal
olacak ulacah tesisi onumuzdeki eylul ayin-

[ ] Hun_mlla@'nam Hulah'fa Fn-rselen'de
denedik. Aldigimiz sonucian diger sirketlere
de uyguluyoruz. Sirketle ilgili gunluk hichir
kararda kisisel olarak olmuyorum, imzam
Yonetim Kurulu imzasi. Profesyonellerim ve
gocuklanm igin iginde. Operasyon ayaginda
ben yokum. Cocuklar da profesyonellerin
isine kansmaz, herkes kendi sorumiuluk-
lanim yapar. Profesyonellen de dinler.
Profesyonel secimi ok onemii. Benim pro-
fesyonellerim binyemizden yetigiyor.

Bunumn i |g1n de Henm gnrk:eu gibi I:remmsry'ur-

Hal' Gl.lal ] babas-: iﬂ-cmel-: SEIIHI'HEH E'.-H'IEI‘i
yillaninda ticaretten kopmus. 1945'de terzi-
lik, sonra kerestecilik yapmaya baglamus,
Aile 1971'de madencilik, 1982'de kiremit ve
tugla imalatina girmis. 1973'de cok ortakh
halk sirketi olarak kurulan Kutahya
Porselen, 1984'de Gurallar Grubu'na

| devredilmis. Ardindan Giral Porselen ve

seramik ureten tesislen ve itk tatil Koyunu
faalyete gegirilmig. Ambalay, cam, vitrifiye

| tesisleri 97°de devreye alinmig. Halen grup

' sirketierinde toplam 6 bin 500 kigi caligiyor.
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